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PROGRAMME DE FORMATION 

« La communication non-verbale avec les personnes en situation de handicap » 
 

OBJECTIFS PROFESSIONNELS 
A l’issue de la formation, le bénéficiaire sera capable de :    

- Acquérir les notions de base sur la communication non-verbale 

- Comprendre les conséquences de la communication non-verbale au quotidien  

-  Savoir accompagner la personne en situation de handicap en utilisant la communication non-verbale 

-  Connaître les communications alternatives pour maintenir l’autonomie de la personne  et se sensibiliser à la 

bientraitance 

 

PUBLIC CONCERNÉ MODALITES PEDAGOGIQUES 
 Auxiliaire de vie sociale, aide-soignante, infirmier, 

psychologue, éducateur spécialisé,  
 

Formation dispensée en présentiel ou à distance 

 

PRÉ-REQUIS MOYENS HUMAINS 

Aucun Formatrice spécialisée dans le champ du handicap 
 

ACCESSIBILITÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 

Les personnes en situation de handicap peuvent avoir des 

besoins spécifiques pour suivre la formation. N’hésitez pas à 

nous contacter pour en discuter  

Anthony LAZERGES – référent Handicap interne  

07/50/14/14/49 – afe.formation.contact@gmail.com 

✔ Echange / co-construction ; 

✔ Analyse de cas pratiques ; 

✔ Réflexion collective / tables rondes ;  

 

MODALITES ET DELAI D'ACCÈS MOYENS PEDAGOGIQUES et TECHNIQUES 
Recueil et Analyse de la demande : Contact de l’organisme de 

formation par e-mail ou par téléphone puis échange sur le 
besoin 
Proposition d’une action de formation 
Délai de démarrage de la formation : 3 mois à 2 semaines 

✔ Paperboard ; 

✔ Kits, dépliants, affiches, brochures ; 

✔ Vidéos ; 

✔ Support de présentation ; 

 

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES CONTENU 

✔ Connaître l’importance des phénomènes non -verbaux 

dans la communication. 

✔ Connaître les adaptations possibles pour maintenir  

l’autonomie de la personne en situation de handicap 

✔ Comprendre les besoins de la personne en situation de 

handicap ; 

✔ Proposer un accompagnement adapter favorisant 

l’autonomie ;  

✔ Savoir se positionner et adapter une posture 

bienveillante 

 

- La communication non-verbale ; s’exprimer au-delà des 

mots : définition ; origine 

-Repérer les besoins des personnes handicapées grâce à 

l’observation des signes non-verbaux 

-Maintenir une relation de qualité avec la personne en 

situation de handicap en utilisant une communication 

alternative 

- Connaître le vécu psychologique, physique et social de la 

personne en situation de handicap  

-Favoriser l’estime et la confiance en soi de la personne en 

situation de handicap  

-Améliorer le travail en réseau familles et professionnels 
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MODALITES DE SUIVI ET D’EVALUATION DES ACQUIS SANCTION VISEE 
- Questionnaire d’évaluation des acquis en début et en fin de 

formation 
- Évaluation de satisfaction de la formation 

- Une attestation de formation sera remise aux 
participants ; 

- Une attestation de présence sera remise à l’employeur 
- Un certificat de réalisation pour l’OPCO . 

 

DURÉE EFFECTIFS 
7 heures         

 

Groupe d’un maximum de 12 participants(e)s 

DATES HORAIRES 
A définir De 09h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00 

 

LIEU TARIF 

A déterminer  

  

990 euros net de taxe 
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